
〜新型コロナウイルス感染症が⼼配なとき〜
＜ むやみに複数の医療機関を受診することは控えましょう ＞

「帰国者・接触者相談センター」
（宇都宮市保健所保健予防課）

■受 付 ︓平⽇・⼟曜⽇ 8︓30〜17︓15
■電話番号︓028-626-1114

「宇都宮市 新型コロナ⽣活相談センター」

■ 電話番号︓０２８－６３２－５３３４
■ 受付時間︓平⽇ 9︓00〜17︓00

新型コロナウイルスに関する⼀般的なお問い合わせ
■感染したのではと不安がある
■緊急事態宣⾔について知りたい
■今後の⽣活が⼼配である など

「栃⽊県 新型コロナウイルスコールセンター」

■ 電話番号︓０５７０－０５２－０９２
■ 受付時間︓２４時間受付（⼟・⽇・祝休⽇を含む）

宇都宮市での⽣活に関するお問い合わせ
■宇都宮市の感染予防の取組について知りたい
■宇都宮市内の施設の運営状況が知りたい
■宇都宮市の⽀援制度について知りたい など

ご相談内容に応じて
ご案内します

■今後の⽣活に不安がある
■施設の休館やイベントなどの状況が知
りたい

■その他，⽣活に関する相談がしたい
■どこに相談すればいいか分からない

など

■新型コロナウイルスの影響
により，売上げが減少した
宇都宮市内事業者の⽅

■国の特別定額給付⾦の申請
⼿続きについて知りたい⽅

など

感染について⼼配している⽅ ⽣活に不安がある⽅ 給付⾦等について

宇都宮市内での⽣活相談

担当部署などに
おつなぎします

「宇都宮市役所内の関係部署」

※⽬的の部署への直接ご連絡いただくか，
下記の代表番号からもおつなぎできます。

■宇都宮市役所代表番号
028-632-2222

令和２年７月１日時点

次のような症状のある⽅は，すぐにご相談ください
■①息苦しさ（呼吸困難），②強いだるさ（倦怠感），③⾼熱等
強い症状 のいずれかがある場合

■重症化しやすい⽅（※）で，発熱や咳などの⽐較的軽い⾵邪の症
状がある場合

■上記以外の⽅で発熱や咳など⽐較的軽い⾵邪の症状が続く場合
（4⽇以上続く場合は必ずご相談ください）

※ ⾼齢者，糖尿病，⼼不全，呼吸器疾患（COPD等）等の基礎疾患がある⽅や透析を受け
ている⽅，免疫抑制剤や抗がん剤等を⽤いている⽅

「新型コロナウイルス感染症
緊急経済対策コールセンター」

■電話番号︓028-632-5209
■受付時間︓平⽇ 9︓00〜17︓00

特別定額給付⾦コールセンター

■電話番号︓028-688-8330
■受付時間︓平⽇ 9︓00〜17︓00

市⺠向け

事業者向け

県の取組に関する相談


